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[bookmark: TOC_id1369463]Административно-правовое регулирование внутреннего финансового контроля в системе экономической безопасности хозяйствующих субъектов России является эффективным средством в деле защиты финансовых интересов предприятий. Механизм административно-правового регулирования финансового контроля представляет собой способ организации осуществления контрольных правоотношений. Обращение к рассмотрению механизма внутреннего финансового контроля, а также общественных отношений в сфере экономической безопасности, которые складываются в связи с осуществлением контрольных мероприятий, обусловлено тем, что эффективная контрольная деятельность зависит от совершенствования законодательных предписаний, регламентирующих режим финансового контроля в целом.
Конструктивные элементы механизма правового регулирования внутреннего финансового контроля в системе экономической безопасности одновременно выступают в качестве юридических средств административно-правового воздействия на отношения, возникающие в связи с организацией и осуществлением внутреннего финансового контроля.
Нормативно-правовая база, методологическое обеспечение внутреннего финансового контроля состоит из следующих элементов:
· система нормативно-правовых актов;
· стандартизация;
· контрольные процедуры;
· оргмодели;
· методики;
· тесты;
· блок-схемы;
· контрольные анкеты и др.
Правила организации и осуществления внутреннего контроля на автотранспортных предприятиях разрабатываются в соответствии с Федеральным законом «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путём, и финансированию терроризма» от 7 августа 2001 года № 115-ФЗ, учитывая нормативные акты и требования Федеральной службы по финансовому мониторингу и рекомендации содержащихся в документах ФАТФ (Группы разработки финансовых мер борьбы с отмыванием денег), а также следующих документов:
· распоряжения Правительства РФ от 10.06.2010 года № 967-р «Об утверждении рекомендаций по разработке организациями, совершающими операции с денежными средствами или иным имуществом, правил внутреннего контроля в целях противодействия легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путём»;
· постановления Правительства Российской Федерации от 05.12.2005 года № 715 «О квалификационных требованиях к специальным должностным лицам, ответственным за соблюдение правил внутреннего контроля и программ его осуществления, а также требованиях к подготовке и обучению кадров, идентификации Клиентов, выгодоприобретателей в целях противодействия легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путём, и финансированию терроризма»;
· приказа Комитета Российской Федерации по Финансовому надзору от 11.08.2003 года №104 «Об утверждении рекомендаций по отдельным положениям правил внутреннего контроля, разрабатываемых организациями, осуществляющими операции с денежными средствами и иным имуществом, в целях противодействия легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путём, и финансированию терроризма».
В таблице 1.1 представлена нормативно-правовая база, регулирующая внутренний контроль предприятия.
Таблица 1 - Нормативно-правовая база, регулирующая внутренний контроль предприятия
	Наименование нормативно-правового акта
	Краткая характеристика

	1. Гражданский кодекс Российской Федерации (ГК РФ) (части первая, вторая и третья)
	Гл.4 Ст. 87-94 Регулируется деятельность общества с ограниченной общественностью. Кодекс не ограничивает распоряжение имуществом, переданным в уставный капитал, в результате чего может возникнуть ситуация, когда через несколько дней после того, как уставный капитал ООО будет полностью сформирован, имущества у общества не останется вовсе.

	2. Конституция Российской Федерации от 12.12.1993г.
	Определяет основы конституционного права и правоотношений. Достоинством является то, что только благодаря ее наличию государство может считаться правовым, а недостатком является то, что ее статьи часто нарушаются.

	3. Налоговый кодекс Российской Федерации Часть 1 и 2
	Подчеркивает определенную автономность норм налогового законодательства по отношению к нормам финансового, административного законодательства. Достоинством Налогового кодекса Российской Федерации является регулирование налоговых правоотношений, а недостатком: не все решения точны, бесспорны и справедливы, а многие важные проблемы пока еще не решились.

	4. Федеральный закон от 8 февраля 1998г. № 14-ФЗ « Об обществах с ограниченной ответственностью»
	Определяет условия деятельности обществ, формирования уставного фонда, порядок регистрации и ликвидации. Достоинством данного закона является определение условий хозяйствования обществ с ограниченной ответственностью.

	5. Федеральный закон от 26 октября 2002г. № 127-ФЗ « О несостоятельности (банкротстве)»
	Устанавливает основания для признания должника несостоятельным банкротом, регулирует порядок и условия осуществления мер по предупреждению несостоятельности, порядок и условия проведения банкротства. Достоинством закона является более четкая регламентация процедур банкротства и более либеральный характер закона по отношению к должнику, а недостатки - ущемление прав кредиторов.

	6. Положение по бухгалтерскому учету «Учетная политика организаций» 
	Основные правила формирования и раскрытия учетной политики предприятия. Достоинствами положения является регламентация правил формирования и раскрытия учетной политики предприятия.

	7. Федеральный закон «О бухгалтерском учете»
	В нем сведены все основные правовые принципы организации и ведения бухгалтерского учета сложившиеся в РФ на настоящий момент и содержащиеся во многих нормативных документах Минфина РФ. Достоинство - определение правил ведения бухгалтерского учета и составления бухгалтерской отчетности, а также объем Закона сравнительно не велик.

	8. Постановление Правительства РФ «Об обеспечении интересов
Российской Федерации как кредитора в деле о банкротстве
и в процедурах, применяемых в деле о банкротстве» от 29 мая 2004 г. N 257
	Утверждена система критериев для определения неудовлетворительной структуры баланса неплатежеспособных предприятий. Достоинством Постановления является определение системы критериев для определения неудовлетворительной структуры баланса неплатежеспособных предприятий, а недостатком ее устаревание.

	9. Методические положения по оценке финансового состояния предприятия и установлению неудовлетворительной структуры баланса утвержден Распоряжением Федерального управления по делам о несостоятельности (банкротстве) предприятий
	Основной документ, необходимый для анализа финансового состояния предприятий и определения его банкротства. На основе трех коэффициентов производится расчет прогнозирования вероятности банкротства. Распоряжение относится только к предприятиям, находящимся в государственной собственности. Для других предприятий нет никаких официальных методических рекомендаций.

	10. Положение по ведению бухгалтерского учета и бухгалтерской отчетности в РФ. 
	Содержит основные правила составления и порядок представления бухгалтерской отчетности. Недостатки: не соответствует требованиям международных стандартов составления бухгалтерской отчетности.



Для системы внутреннего финансового контроля предприятия и осуществления мероприятий по его совершенствованию необходима информационная база, в которую входит бухгалтерская отчетность предприятия, формирование которой регулируют Федеральный закон «О бухгалтерском учете»; Положение по ведению бухгалтерского учета и бухгалтерской отчетности РФ, Положение по бухгалтерскому учету «Учетная политика организаций» и т.д.
Нормативно-правовая база постоянно изменяется и совершенствуется, в нормативно-правовые акты вносятся коррективы в соответствии с изменяющейся политической и экономической ситуацией, новыми условиями жизни общества. 


Правовая база контроля определяет принципы и порядок его осуществления. Основные принципы контроля, каковыми принято считать законность,  объективность,  независимость,  разграничение функций,  гласность,  являются в значительной мере общепризнанными и общими для всех цивилизованных стран.
Порядок осуществления контроля решающим образом зависит от государственного устройства и состояния экономики конкретной страны [2;56].
Но в любом случае правовая база финансового контроля в документальном выражении – это:
· конституционное определение и закрепление основных целей и полномочий контроля;
· законодательное установление задач,  функций и полномочий контрольных органов и их работников;
· регламентирование и регулирование содержания,  деталей и особенностей процесса контроля путем издания подзаконных нормативно-правовых актов, в том числе и собственных актов контрольных органов.
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Современная экономическая ситуация характеризуется все возрастающей конкуренцией на рынке товаров и услуг.  Следствием этого является повышение уровня требований клиентов. В таких условиях развитие любой компании,  ориентированной на обслуживание большого числа потребителей, должно быть очень динамичным, возникает необходимость в оптимизации работы транспортных подразделений и разработке новых стратегий развития.
Стратегия в транспортных подразделениях представляет собой обобщающую модель действий, необходимых для достижения поставленных целей путем координации и распределения транспортных ресурсов предприятия.
Стратегическая цель развития управления транспортной системы - удовлетворение потребностей компании и персонала в качественных транспортных услугах, конкурентоспособных с лучшими мировыми аналогами.
Достижение этой стратегической цели будет обеспечивается эффективным планирование и управлением, созданием оптимальных резервов в развитии инфраструктуры предприятия, использованием передового уровня развития техники и технологий, усилением внимания к процессам, зависящих от транспорта.
Система внутреннего контроля на автотранспортных предприятиях обеспечивает контроль за финансово-хозяйственной деятельностью хозяйствующей организации в целом, а также ее структурных подразделений, которые являются центрами возникновения затрат. Посредством внутреннего финансового контроля обеспечивается сохранность имущества, выявляются и мобилизуются резервы повышения эффективности производства, обнаруживаются «слабые» места и своевременно принимаются меры к их устранению. В повышении эффективности хозяйственно-финансовой деятельности потребительской кооперации большое значение имеет автомобильный транспорт, так как он является связующим звеном в общем процессе производства.
Производственный процесс на автотранспортном предприятии состоит из: транспортного процесса, обслуживания транспортного процесса и управления транспортным процессом, каждый из которых нуждается в контроле.
Внутренний финансовый контроль автотранспортной компании представляет собой организуемый предприятием процесс проверки исполнения и обеспечения реализации всех управленческих решений в области финансовой стратегии и предупреждения кризисных ситуаций, приводящих к его банкротству.
Создание систем внутреннего контроля является неотъемлемой составной частью построения всей системы управления предприятием с целью обеспечения его эффективности. Обычно на практике системы внутреннего финансового контроля создаются на автотранспортном предприятии по линейному и функциональному принципу или одновременно сочетают в себе оба эти принципа.
Задачами внутреннего финансового контроля на автотранспортных предприятиях являются [7;122]:
1. помощь в учетной работе, т. е. проведение контроля специалистов с целью эффективного выполнения ими своих обязанностей;
2. проверка бухгалтерской информации, ее достоверности;
3. контроль сохранности собственности организации;
4. обеспечение органов управления необходимой информацией по всем интересующим вопросам;
5. защита от ошибок, нарушений, злоупотреблений, искажений через осуществление предупредительных мер;
6. повышение дисциплины учетной работы.
В зарубежной практике, в зависимости от масштабов деятельности предприятия, его индивидуальных особенностей работы, целей и задач, поставленных руководителем перед службой внутреннего финансового контроля, направлениями контроля являются:
1. контроль за финансово-экономической деятельностью субъекта;
2. контроль над соблюдением направлений развития субъекта;
3. контроль и обеспечение эффективной деятельности субъекта;
4. контроль за расчетно-платежными операциями, затратами на производство, поступлениями выручки за реализованную продукцию;
5. контроль над формированием финансовых результатов;
6. выявление, предотвращение и исправление искажений в учете;
7. контроль над соблюдением законодательства, своевременность расчетов с бюджетом и внебюджетными фондами;
8. контроль над своевременностью и правильностью, а также полнотой отражения в учете всех хозяйственных операций;
9. контроль над корректностью бухгалтерских проводок;
10. анализ деятельности предприятия;
11. контроль над выполнением инвестиционных и прочих проектов;
12. контроль надежности информации, представляемой системе управления;
13. организация взаимодействия с внешними контролерами, представителями проверяющих и контролирующих органов, организация внутренних расследований, создание контрольных комиссий по расследованию каких-либо обстоятельств. Кроме того, к данным направлениям следует прибавить контрольные мероприятия по всем интересующим руководителя субъекта вопросам [4;78].
Достижение общей цели системы внутреннего контроля обеспечивается взаимодействием различных ее элементов для достижения следующих показателей, по которым можно судить об эффективности управления и развития автотранспортной организации:
1. соответствие деятельности организации принятому курсу действий и стратегии;
2. устойчивость организации с финансово-экономической, рыночной и правовой точек зрения;
3. упорядоченность и эффективность текущей финансово-хозяйственной деятельности;
4. сохранность имущества;
5. должный уровень полноты и точности первичных документов и качества первичной информации для успешного руководства и принятия эффективных управленческих решений;
6. показатели эффективности системы бухгалтерского учета;
7. рост производительности труда, снижение издержек производства и обращения, улучшение финансово-экономических результатов деятельности;
8. рациональное и экономное использование всех видов ресурсов;
9. соблюдение должностными лицами и иными работниками организации установленных администрацией требований, правил;
10. соблюдение требований федеральных законов и подзаконных актов, изданных органами власти Российской Федерации и ее субъектов, а также полномочными органами местного самоуправления.
Эти и многие другие задачи обуславливают создание в организации эффективной системы внутреннего контроля.
В настоящее время систему внутреннего финансового контроля на предприятии в зарубежных странах называют контроллингом.
В концепции контроллинга развиты и углублены основы управленческого учета. Но прежде всего сформирован принципиально новый подход к обслуживанию информационных потребностей менеджмента по всем функциям управления предприятием, среди которых ключевую роль играет стратегическое планирование. Контроллинг создает наиболее совершенную информационно-аналитическую базу стратегически ориентированного управления предприятием, не подменяя и не отрицая значимости управленческого учета.
Финансовый контроллинг – это набор методик, направленных на совершенствование учетной политики и управленческой практики предприятий, исходя из финансовых критериев успешности функционирования предприятия.
С помощью финансового контроллинга могут быть решены традиционные проблемы учета и управления:
· низкая платежная дисциплина структурных подразделений;
· неконтролируемая дебиторская задолженность;
· слабое управление затратами;
· ошибочное определение прибыльности филиалов и видов бизнеса;
· недостаток оборотных средств.
Для решения этих проблем финансовый контроллинг выполняет следующие задачи:
· обеспечение ликвидности и платежеспособности предприятия;
· согласование финансового и внутреннего производственного учета;
· взаимоувязка внутренней и внешней среды предприятия посредством бюджетирования;
· ориентирование на достижение финансово-экономических показателей.
Финансовый контроллинг обеспечивает поддержание ликвидности с помощью следующих методов:
· структурное поддержание ликвидности;
· текущее обеспечение ликвидности [6;118];
Основные элементы процесса контроля на предприятии приведены на рис. 1.

Рисунок 1 - Элементы процесса мониторинга
Представляется, что контроль в рамках предприятия призван заблаговременно выявлять проблемы и корректировать деятельность предприятия до того, как эти проблемы перерастут в кризисные ситуации. Следовательно, одна из важнейших причин осуществления процесса контроля заключается в том, что любое предприятие безусловно должно обладать способностью вовремя фиксировать ошибки своей деятельности и исправлять их до того, как они помешают достижению целей развития предприятия. Необходимо отметить, что ошибки и проблемы, возникающие при анализе ситуации внутри предприятия, переплетаются, если их вовремя не исправить, с ошибками в оценке будущих условий функционирования окружающей среды и поведения людей.
Сопоставляя реально достигнутые результаты деятельности предприятия с запланированными, руководство получает возможность определить, в каких сферах деятельности организация достигла определенных успехов, а где потерпела неудачу. Иными словами, один из важнейших аспектов контроля состоит в том, чтобы определение направлений деятельности предприятия наиболее эффективно способствовало достижению основных целей его функционирования и развития. Таким образом, выявляя и оценивая успехи и неудачи в деятельности предприятия и их причины, руководство получает возможность достаточно быстро адаптировать деятельность к динамично меняющимся условиям окружающей среды и обеспечивать условия продвижения к целям развития.
Процесс мониторинга на предприятии должен носить всеобъемлющий характер, охватывая все возможные элементы управленческой деятельности. Он не может являться прерогативой только менеджера и его помощников, выполняющих эти функции, т. е. «контроллеров» [11;104].
Каждый руководитель предприятия, независимо от своего ранга, осуществляет контроль и мониторинг как часть должностных обязанностей. В этой связи ни планирование, ни формирование организационных структур, ни мотивация и т. д. не рассматриваются в отрыве от процесса контроля.
В основу организации системы мониторинга на предприятии положен ряд принципов:
· системность;
· результативность;
· оперативность
· простота применения;
· экономичность;
· непрерывность.
В общем случае процесс мониторинга в рамках предприятия включает следующее стадии (рисунок 2).

Рисунок 2 – Этапы процесса мониторинга
На первой стадии мониторинга осуществляется выбор состава контролируемых параметров (стандартов) и определяются их фактически достигнутые значения. Эта стадия контроля демонстрирует, насколько тесно взаимосвязаны функции планирования и контроля в рамках управленческой деятельности на предприятии. Выбор контролируемых параметров непосредственно следует из целей планирования.
Причем цели, которые могут использоваться в качестве стандартов для контроля, должны отвечать двум основным требованиям.
Во-первых, они могут использоваться лишь в определенных временных рамках, соответствующих периоду разработки плана.
Во-вторых, контролируемые параметры должны иметь по возможности количественное измерение. В этом случае в процессе проведения контроля целесообразно использовать показатели результативности, характеризующие степень достижения планируемых целей. Использование на практике таких показателей позволяет руководителям предприятия сопоставлять реально достигнутые результаты деятельности с запланированными. Однако данная задача является весьма сложной, поскольку далеко не все цели функционирования и развития предприятия можно выразить численно. Достаточно легко определять показатели результативности для таких величин, как прибыль, объем продаж, затраты и т. п., поддающихся количественному измерению. Вместе с тем некоторые цели функционирования и развития предприятия выразить численно не представляется возможным. В этом случае целесообразно использовать косвенные показатели. Так, например, небольшое количество увольнений на предприятии может использоваться в качестве показателя результативности при выработке стандартов в области удовлетворенности работой. Однако опасность применения косвенных показателей заключается в том, что на них самих могут оказывать воздействие совершенно другие факторы, непосредственно не влияющие на контролируемый параметр. Так, например, незначительное количество увольнений на предприятии может отражать не высокую степень удовлетворенности работой, а общее кризисное состояние экономики.
На второй стадии процесса мониторинга идет сопоставление фактически достигнутых результатов деятельности предприятия в различных сферах с установленными контрольными стандартами. На данном этапе процесса контроля руководство предприятия должно отвечать на вопрос: насколько фактически достигнутые результаты деятельности предприятия соответствуют запланированным? Кроме того, на этой стадии целесообразно также проводить оценку масштаба отклонения от контрольных стандартов. Такого рода оценка может и должна служить основой для выработки программы мероприятий по корректировке плана развития предприятия. Деятельность, осуществляемая на данной стадии процесса контроля, является наиболее важной частью всей системы контроля. Она должна заключаться в определении и оценке масштаба отклонений от контрольных стандартов.
Важным и достаточно сложным элементом второй стадии контроля является оценка (измерение) результатов деятельности, которая позволит ответить на вопрос: насколько удалось соблюсти установленные стандарты? В свою очередь, для проведения такой оценки необходимо сформировать соответствующую информационную базу, которая является достаточно дорогостоящей.
Ключевую роль в обеспечении эффективности контроля играет передача и распространение информации. Для того чтобы система контроля действовала эффективно, необходимо обязательно довести до сведения соответствующих работников предприятия как контрольные стандарты, так и достигнутые результаты. Такого рода информация должна быть точной и доводиться до работников предприятия в доступной и понятной форме, что позволит, в свою очередь, принимать обоснованные управленческие решения. Другими словами, необходимо обеспечить эффективную связь между теми, кто устанавливает контрольные стандарты, и теми, кто должен их выполнять. Основные трудности, которые могут возникать в процессе сбора и распространения контрольной информации, связаны преимущественно с различными коммуникационными проблемами. В то время как часть данных собирается и обрабатывается с помощью ПК, большая часть информации должна будет обрабатываться человеком. Вполне понятно, что присутствие человека в процессе контроля сопряжено с возможными искажениями информации, на основе которой должны приниматься управленческие решения. Искажения информации могут сыграть весьма существенную роль в тех случаях, когда неизбежны субъективные оценки.
Заключительным этапом второй стадии процесса контроля может являться оценка информации о полученных результатах. Во многих случаях мерой такой оценки может служить масштаб допустимых отклонений, установленный ранее. Вместе с тем в отдельных случаях управленческие работники могут и должны давать личные оценки и интерпретировать значимость полученной информации. При этом они должны принимать в расчет риск и другие факторы, которые обусловливают выбор того или иного управленческого решения. Цель этой оценки заключается в том, чтобы принимать решение - необходимы ли определенные действия, и если да, то какие [15;66].
Третья стадия процесса мониторинга связана с выбором определенной линии поведения управленческого работника - ничего не предпринимать, устранить возникшие отклонения или пересмотреть контрольные стандарты.
Выбор линии поведения управленческого работника, при которой не следует ничего предпринимать, может осуществляться в том случае, если сопоставление фактически достигнутых результатов с контрольными  стандартами свидетельствует о том, что поставленные цели достигаются.
Вместе с тем в управленческой деятельности нельзя рассчитывать на то, что произошедшее один раз обязательно повторится снова. Поэтому даже если система контроля показала, что в определенном аспекте деятельности предприятия все идет нормально, необходимо все равно продолжать контролировать и оценивать получаемые результаты.
В том случае, когда имеет место отклонение фактически достигнутых результатов от запланированных, необходимо осуществлять корректировку уже принятых управленческих решений. Смысл такой корректировки заключается в том, чтобы выявить причины возникших отклонений и добиться возвращения предприятия к запланированной стратегии развития. Осуществление корректировки может быть достигнуто путем улучшения значений каких-либо внутренних факторов развития предприятия, совершенствования функций управления или технологических процессов.
Необходимо подчеркнуть, что причиной возникающих отклонений от выбранной стратегии развития может стать как один фактор, так и сочетание нескольких факторов. Вполне естественно, что управленческий работник прежде чем выбрать определенное корректирующее действие должен оценить влияние всех возможных факторов и их взаимодействие. Причем поскольку все подразделения предприятия так или иначе взаимосвязаны между собой, постольку любое существенное изменение в одном из них затронет предприятие в целом. Вот почему управленческий работник должен первоначально убедиться, что предпринимаемое им корректирующее действие не создаст дополнительных трудностей, а поможет их разрешению.
В последние годы в практике зарубежных стран широкое распространение получила новая прогрессивная комплексная система внутреннего контроля, организуемая в компаниях и фирмах, которая называется «контроллинг». 
Концепция контроллинга была разработана в 80-е годы как средство активного предотвращения кризисных ситуаций, приводящих предприятие к банкротству. Принципом этой концепции, получившей название «управление по отклонениям», является оперативное сравнение основных плановых (нормативных) и фактических показателей с целью выявления отклонений между ними и определение взаимосвязи и взаимозависимости этих отклонений на предприятии с целью воздействия на узловые факторы нормализации деятельности. 
В общей системе контроллинга, организуемого на предприятии, выделяется один из центральных его блоков - финансовый контроллинг.
Финансовый контроллинг представляет собой контролирующую систему, обеспечивающую концентрацию контрольных действий на наиболее приоритетных направлениях финансовой деятельности предприятия, своевременное выявление отклонений фактических ее результатов от предусмотренных и принятие оперативных управленческих решений, обеспечивающих ее нормализацию.
Основными функциями финансового контроллинга являются:
· наблюдение за ходом реализации финансовых заданий, установленных системой плановых финансовых показателей и нормативов;
· измерение степени отклонения фактических результатов финансовой деятельности от предусмотренных;
· диагностирование по размерам отклонений серьезных ухудшений в финансовом состоянии предприятия и существенного снижения темпов его финансового развития;
· разработка оперативных управленческих решений по нормализации финансовой деятельности предприятия в соответствии с предусмотренными целями и показателями;
· корректировка при необходимости отдельных целей и показателей финансового развития в связи с изменением внешней финансовой среды, конъюнктуры финансового рынка и внутренних условий осуществления хозяйственной деятельности предприятия.
Как видно из этих функций, финансовый контроллинг не ограничивается осуществлением лишь внутреннего контроля за осуществлением финансовой деятельности и финансовых операций. Он является эффективной координирующей системой обеспечения взаимосвязи между формированием информационной базы, финансовым анализом, финансовым планированием и внутренним финансовым контролем на предприятии.
Принципы организации финансового контроллинга:
Направленность системы финансового контроллинга на реализацию разработанной финансовой стратегии предприятия. Для того, чтобы быть эффективным финансовый контроллинг должен носить стратегический характер, т.е. отражать основные приоритеты финансового развития предприятия. Это определяет целенаправленное ограничение контролируемых финансовых операций.
Обширный контроль над всеми текущими финансовыми операциями не имеет смысла, так как будет лишь отвлекать финансовых менеджеров от более важных целей управления финансовой деятельностью.
Многофункциональность финансового контроллинга. Он должен обеспечивать контроль приоритетных показателей финансового развития не только по предприятию в целом, но и в разрезе отдельных его центров ответственности, предусматривать возможность сравнения контролируемых показателей со среднеотраслевыми, обеспечивать взаимосвязь контролируемых финансовых показателей с другими важнейшими показателями хозяйственной деятельности предприятия.
Ориентированность финансового контроллинга наколичественные стандарты. Эффективность контрольных действий значительно возрастает, если контролируемые стандарты деятельности выражены конкретными количественными показателями. Это не означает, что контроллинг не должен охватывать качественные аспекты - речь идет лишь о том, что эти качественные аспекты должны быть выражены в системе количественных стандартов, что исключит различное их толкование.
Соответствие методов финансового контроллинга специфике методов финансового анализа и финансового планирования. В процессе организации внутреннего финансового контроля необходимо ориентироваться на весь арсенал ранее рассмотренных систем и методов финансового планирования (при подготовке стандартов контроля) и анализа (при подготовке показателей, отражающих фактически достигнутые результаты, и выявлении причин их отклонений от стандартов).
Своевременность операций контроллинга. Эта свое временность заключается не в высокой скорости или частоте осуществления контрольных функций, а в адекватности периодов контрольных действий периоду осуществления отдельных операций, связанных с формированием результатов финансовой деятельности. Главное условие своевременности финансового контроллинга заключается в следующем: он должен носить характер «раннего предупреждения кризисного развития», т.е. позволять устранять текущие отклонения прежде, чем они примут серьезный характер.
Гибкость построения контроллинга. Внутренний финансовый контроль должен быть построен с учетом возможности приспособления к новым финансовым инструментам; к новым нормам и видам осуществления операционной, инвестиционной и финансовой деятельности; к новым технологиям и методам осуществления финансовых операций. Без достаточной степени гибкости система контроллинга не будет эффективной даже в тех областях контроля финансовой деятельности, для которых она изначально строилась.
Простота построения контроллинга. Простейшие формы и методы внутреннего финансового контроля, построенного в соответствии с его целями, требуют меньших усилий контролирующих менеджеров и, как правило, более экономичны. 
Экономичность контроллинга. Затраты по осуществлению финансового контроллинга должны быть минимизированы с позиций их адекватности эффекту этого контроля. Это означает, что объем расходов по организации контроллинга не должен превышать размера того эффекта (снижения затрат, прироста доходов, увеличения прибыли и т.п.), который достигается в процессе его осуществления.
Эффективное функционирование системы внутреннего контроля в автотранспортных предприятиях зарубежных стран во многом определяется применением процедур внутреннего финансового контроля хозяйственных операций. Процедуры внутреннего финансового контроля разрабатываются для предотвращения нарушений, которые либо можно предположить, либо они уже имелись ранее в финансово-хозяйственной деятельности организации. Выполнение процедур внутреннего контроля состоит из нескольких этапов, представленных на рисунке 1.

Рисунок 4 - Выполнение процедур внутреннего контроля
Исследования зарубежного опыта финансового контроля на автотранспортных предприятиях позволяют сделать вывод о том, что руководство автотранспортного предприятия может способствовать формированию среды контроля, то есть таких условий управления предприятием, которые будут оказывать благоприятное воздействие (поддержку) на повышение эффективности бухгалтерской системы, методик и процедур контроля.
Знание контролируемым лицом условий проведения внутреннего финансового контроля позволяет ему определить, являются ли они достаточными для обеспечения эффективности функционирования системы внутреннего контроля и способствуют ли они сведению до минимума искажений бухгалтерской отчетности и хозяйственной деятельности в целом.
План проведения проверок на автотранспортных предприятия зарубежных стран представляется в форме таблицы, в которой определены контролируемые участки работы, сроки предоставления результатов контроля, субъекты контроля и контрольные процедуры.
В план работы службы внутреннего финансового контроля на автотранспортных предприятиях зарубежных стран включаются следующие факторы и параметры:
· обоснованность объемов перевозки грузов, погрузочно-разгрузочных и транспортно-складских работ в целом по предприятию, правильность исчисления оплаты труда, уровня себестоимости перевозок, прибыли и др.;
· правильность отражения плановых показателей и определение случаев изменения планов;
· соответствие отражения хозяйственных операций в первичных документах с записями в регистрах бухгалтерского учета;
· сопоставление записей в регистрах бухгалтерского учета с плановыми показателями (производственными планами, сметами, балансами доходов и расходов и др.);
· осуществление контрольных процедур определения потерь рабочего времени из-за простоев в ожидании подборки грузов и других причин;
· подсчет соответствия предъявленных и выполненных заявок и объемов перевезенных грузов и количества выделенных автомобилей согласно заявке, а также выполнение планового объема ремонтных и других работ;
· проведения обследования гаража, склада, подвижного состава для оценки эффективности организации труда и производства, обеспечения сохранности материальных ценностей, организации оперативного контроля за ввозом и вывозом материально-технических ценностей и др.;
· проверку своевременности и полноты оформления первичных документов на погрузку и разгрузку перевозимых грузов, в том числе оформление товарно-транспортных накладных;
· соблюдение норм расхода топлива и горюче-смазочных материалов;
· соблюдение плавил техники безопасности, правил и норм охраны труда, противопожарной безопасности, правил производственной санитарии и гигиены, гражданской обороны.
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Рыночные изменения последних лет оказали огромное влияние на все отрасли хозяйства и, особенно, на инфраструктурные. Появление на транспортном рынке множества новых операторов различных форм собственности и организационно-правовых форм в сочетании с инфляцией, неплатежами и разрывом сложившихся хозяйственных связей отрицательно сказалось на традиционных автомобильных перевозчиках. Большинство предприятий автомобильного транспорта находится в сложном финансовом состоянии, а для многих эти изменения оказались фатальными.
Создание предприятий различных форм собственности, новых организационных структур во многом повлияло на механизм воздействия экономического контроля на производство.
Изменилась структура государственного контрольно-ревизионного аппарата. Появились новые контролирующие органы - налоговая полиция, аудиторские службы, Федеральная служба по делам о несостоятельности и финансовому оздоровлению и т.п. Основной задачей государственного контроля является изучение законности, целесообразности и достоверности хозяйственных операций путем проведения ревизий и проверок. При этом, в последние годы, проверке целесообразности хозяйственных операций на негосударственных предприятиях уже не уделяется столь пристальное внимание, как раньше, что связано с изменениями форм собственности. Так, раньше объектом контроля в числе прочего являлось «удовлетворение потребностей народного хозяйства и населения в продукции (услугах) с высокими потребительскими свойствами...» [27, с.5]. Вопросы целесообразности больше волнуют собственников предприятия, чем органы государственного контроля.
Помимо государственных, появились совершенно новые формы, методы и организационные структуры контроля - контроль со стороны наблюдательных Советов в акционерных обществах, контроль со стороны участников (учредителей) предприятий, контроль со стороны банков-кредиторов и кредиторов в процессе процедур наблюдения и внешнего управления и т.п.
Существенно изменились и функции внутреннего контроля на самих предприятиях.
Если раньше задачами контроля являлось, во многом, выявление нарушений, то в настоящее время основное внимание уделяется обеспечению эффективности функционирования предприятия за счет повышения качества планирования и рационального использования ресурсов.
Результаты хозяйственной деятельности во многом зависят от того, насколько эффективно будут использоваться ресурсы предприятия, как быстро будут выявляться и устраняться негативные и поддерживаться положительные тенденции развития.
В складывающихся непростых условиях хозяйствования перед предприятиями возникает множество принципиально новых задач, выполнение которых невозможно без существенного изменения всей системы управления предприятием.
Современная система управления должна обеспечивать:
· выживаемость предприятия в условиях нестабильности внешней социально-
политической и экономической среды;
· успешное развитие предприятия в условиях меняющихся требований клиен
туры и наличия и развития конкуренции;
· стабилизацию и развитие внутренней среды предприятия.
Особое значение решение указанных задач имеет для автотранспортных предприятий. Именно на транспорте наиболее полно отразились все проблемы экономического и социального развития нашего общества за последние годы. Транспорт, являющийся инфраструктурной отраслью, как, пожалуй, никакая другая отрасль, ощутил падение спроса на услуги, проблемы конкуренции, отсутствие государственного регулирования, инфляционные процессы, неплатежи, резкий спад уровня жизни населения и все остальные негативные процессы в экономике.
Успешное решение указанных задач может быть обеспечено только за счет отслеживания состояния внешней и внутренней среды предприятия, результатов функционирования предприятия в изменяющейся внешней среде и изменений во внутренней среде предприятия.
В настоящее время методологические подходы, обеспечивающие подобное отслеживание, недостаточно разработаны. Разработке концепции и методологии системы контроллинга для АТП и посвящена данная работа.
Как уже было отмечено в настоящей работе, на автомобильном транспорте сложилась хорошая информационная основа для внедрения методологии контроллинга, что связано с обязательным многолетним ведением учета путевой документации.
Если рассматривать контроллинг как концепцию обеспечения эффективности всего процесса управления предприятием, то для формирования полноценной системы контроллинга необходимы несколько важных составляющих:
· методологическая основа, или совокупность способов, правил целесообразного формирования и функционирования системы контроллинга;
· аналитическая основа, или набор логических и математических правил проведения процедур анализа и контроллинга;
· организационная основа, включающая подготовленный персонал и организационные структуры и механизмы, обеспечивающие нормальное функционирование контроллинга и организации в целом;
· информационная основа.
Можно отметить, что для формирования системы контроллинга на автотранспортных предприятиях имеется, да и то далеко не всегда, только информационная основа.
Методологическая основа системы контроллинга на автотранспортных предприятиях практически отсутствует. Исключением являются только методики и правила проведения ревизий, проверок и т.п., что, конечно, имеет определенное отношение к контроллингу, но не может представлять его методологическую основу. Часть задач контроллинга решается в рамках задач экономического анализа, однако, эти задачи ограничены именно аналитическими целями, в то время как контроллинг охватывает также задачи принятия решений.
Для повышения эффективности системы внутреннего финансового контроля на автотранспортных предприятиях необходимо решить ряд задач.
1. Сформулировать принципиальный подход к формированию системы контроллинга для АТП.
Такая формулировка позволит уточнить направления разработки системы контроллинга и обеспечит корректную постановку соответствующих задач.
2. Сформировать схемы и алгоритмы стратегического и оперативного контроллинга.
Очевидным является необходимость решения задач контроллинга по всему комплексу задач управления - как стратегических, так и оперативных. На основе постановки задач следует разработать последовательность их решения и предложить соответствующие алгоритмы
3. Выбрать методы решения задач контроллинга и определить порядок их применения.
Выбор методов решения задач производится, в принципе, в процессе анализа алгоритмов их решения. Алгоритмы решения и вырабатываются под конкретные методы. Однако, необходимо определить корректность системы применяемых методов и возможности соответствующего информационного обеспечения.
4. Определить направления совершенствования процедур принятия решений в системе управления автотранспортными предприятиями.
С целью придания вырабатываемой методологии практической направленности необходимо «привязать» разработанные алгоритмы к системе принятия решений и, в первую очередь, к организационной структуре предприятия и функциям структурных подразделений.
Помимо этого, задача состоит также в том, чтобы выделить отдельные классы хозяйственных ситуаций и предложить для каждого из них инструментарий, позволяющий понять ситуацию, увидеть возможные направления их развития и выбрать целесообразное решение.
Необходим инструмент, позволяющий распознать симптомы будущих финансовых трудностей до того, как они проявятся в полной мере. С этой целью могут быть использованы такие показатели как, например, индекс (коэффициент) Альтмана и другие подобные статистические показатели. Однако, прогнозы появления финансовых проблем, сделанные статистическими методами, не всегда верны, что связано с недостаточной надежностью, как самих методов, так и используемой для них исходной информации, а также качество учетной документации.
Для целей идентификации возможной неплатежеспособности предприятия в будущем одним из наиболее статистически надежных показателей считается отношение cash flow к общей сумме задолженности [11], что требует перспективной оценки финансовых потоков.
Система финансовых коэффициентов платежеспособности должна основываться на следующих принципах:
1. Система коэффициентов предназначена для обеспечения эффективного управления предприятием, а не для формирования внешней отчетности.
2. Алгоритмы расчета коэффициентов основывается на информации управленческого и бухгалтерского учета.
3. Система коэффициентов должна обеспечить возможность оценки и контроля в любой момент времени, а для целей анализа динамики - определенным временным периодам, имеющим значение для управления предприятием. В качестве одного из контрольных временных периодов целесообразно использовать 3-месячный период, соответствующий контрольному сроку для оценки долговых обязательств в процедурах банкротства; при этом должен применяться принцип скользящего анализа.
4. Система коэффициентов должна дать возможность оценки как для предприятия в целом, так и для отдельных подразделений предприятия.
5. Система коэффициентов должна учитывать оценки предпринимательских и финансовых рисков в будущей деятельности предприятия.
Кроме того, нормативно-правовое обеспечение контроллинга на предприятии должно включать в себя ряд распорядительных, регламентирующих и методических (инструктивных) документов, обеспечивающих формирование и функционирование системы контроллинга.
В их числе:
· Положение о системе контроллинга, включающее описание структуры системы, ее функций и задач, распределение функций между подразделениями предприятия,
· Инструкция по работе с информацией о клиентах предприятия, включающая методику формирования информационной базы о рынке и клиентах и проведения анализа рынка и поведения клиентов,
· Положение о системе внутреннего финансового контроля,
· Регламент взаимодействия структурных подразделений предприятия в рамках системы контроллинга.
Помимо этого, комплект документов должен включать должностные инструкции работников предприятия, исполняющих функции контроллинга.
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1 этап


Формирование системы контролируемых параметров


2 этап


Проведение контрольной оценки


3 этап


Принятие решений по результатам контроля










1 этап


выбор цели и вида процедур


4 этап


анализ полученных результатов


7 этап


выработка рекомендаций


8 этап


принятие управленческих решений


5 этап


изучение полученных результатов


2 этап


определение источников информации


6 этап


определение факторов оказавших влияние на отклонения


3 этап


выполнение процедуры


9 этап


контроль за исполнением принятых решений






















Сбор, обработка и анализ информации
о фактических результатах деятельности
всех подразделений предприятия
по сравнению с планируемыми


Выявление отклонений фактических
результатов от планируемых и анализ
причин этих отклонений


Разработка системы мероприятий,
необходимых для реализации
целей плана
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